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Grofde Unterstiitzung fiir kleinere Gewerbe

Wer seine unternehmerischen Ziele engagiert verfolgt, kann viel erreichen.

Der Geschéftsalltag sieht oft anders aus. Hier kann einen schon die ein oder
andere Herausforderung leicht aus der Bahn werfen. Vor allem wenn der Betrieb
klein ist oder nur aus Ihnen selbst besteht. Als lhr verlasslicher Partner halten wir
lhnen in diesen Situationen den Rucken frei — mit geblindelten Serviceleistungen.

Starten Sie jetzt richtig durch: Wir stehen Ihnen dabei zur Seite!
Speziell fur Ihre Bedirfnisse als Selbststandiger haben wir
ARAG Business Assistance entwickelt. Damit Sie sich konsequent
auf das Wesentliche fokussieren kénnen: Ihr Kerngeschaft!

Umfangreich

Hochwertige Services fur unterschiedliche Bereiche
des Geschaftslebens

MaRgeschneidert

Prazise ausgerichtet auf die Anforderungen von
kleineren Unternehmen

Innovativ

Erste separat abschliel3bare Assistance-L&sung fur

Gewerbetreibende auf dem deutschen Versicherungs-
markt

Beistand in funf betriebsrelevanten Bereichen

Pravention und Schulung Auf Reisen und im Notfall
Rechtsschutz-Dienstleistungen Zusatzliche Services

Unterstiitzung im Schadenfall

MafRgeblich fur den Leistungsumfang sind die dem Versicherungsvertrag
konkret zugrunde gelegten Allgemeinen Versicherungsbedingungen.



Starke Services in fiinf Bereichen -
ein gutes Geschaft fiir Sie!

Zahlen Sie auf uns! In diesen geschédftsrelevanten Themenfeldern
konnen Sie sich auf unsere kompetente Unterstitzung verlassen:

Pravention und Schulung

Permanentes Lernen und eine griindliche Vorbereitung sind der Schlussel zu langfristigem
Erfolg. Mitintelligenten Leistungen unterstiitzen Sie ausgewahlte Partner von uns dabei:

- ForderCoach: Ein von uns vermittelter Coach hilft Ihnen bei der Suche und Beantragung
von Fordermitteln

- Datenschutz: Priifen und erweitern Sie Ihre Kenntnisse mithilfe eines Self-Assessment-
Tools

- Brandschutz: Wir vermitteln Spezialisten fiir eine professionelle Brandschutzschulung
und -pravention

- Einbruchsicherung: Individuelle Beratung durch einen von uns kontaktierten Mitarbeiter
eines namhaften Sicherheitsherstellers

- Leitungswasser-Rohr-Check
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=] Rechtsschutz-Dienstleistungen

Lassen Sie sich bei geschéftlichen Fragen und Herausforderungen zur
Seite stehen - mit Rechtsschutzkompetenz und hilfreichen Services.

- Vorsorgevollmacht fiir Unternehmer: Der Notfallplan fir Ihre
Firma, falls Sie aufgrund einer Erkrankung als Chef ausfallen soll-
ten - gerne vermitteln wir auf Wunsch spezialisierte Anwalte, die
mit lhnen frihzeitig die organisatorischen Schritte festlegen

- Bonitatsauskunft: Priifen Sie die Zahlungsfahigkeit Ihrer Kunden -
die ersten vier Prifungen erhalten Sie von unserem Partner kostenfrei

- Forderungsmanagement: Ubergeben Sie das Inkasso lhrer unstrit-
tigen Forderungen bei ausreichender Bonitdt des Schuldners unserem
Inkasso-Partner

- ARAG JuraTel® - telefonische Rechtsberatung in tGber 20 europai-
schen Landern und in den USA im jeweiligen Landesrecht

- Mediation: Ein Mediator hilft, einen Streit aul3ergerichtlich beizu-
legen. Auf Wunsch schlagen wir Ihnen einen Mediator vor und tber-
nehmen dessen Honorar

- ARAG Online Rechts-Service: Zugang zu rechtlich gepriiften
Dokumenten zum Herunterladen - beispielsweise Arbeits-,
Gewerberaum- und GmbH-Geschéaftsfihrervertrag

- Ubergabeprotokoll fiir Geschaftsraume - damit kénnen Sie bei
einer Betriebsverlegung viel Arger sparen. Wir vermitteln Ihnen
gerne einen Experten und tragen auch die Kosten

- Anwaltsempfehlung: Falls Sie keinen Rechtsanwalt in Ihrer Nahe
kennen, empfehlen wir Ihnen gerne einen
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1 Unterstiitzung im Schadenfall

Selbstverstandlich lassen wir Sie auch bei einem Schadenfall nicht allein.

- Notfall-Schliisseldienst: Wir ibernehmen die Kosten fiir das Offnen der Haustdir,
wenn Sie sich versehentlich ausgesperrt haben

- Empfehlung eines erfahrenen Sachverstandigen zur Schédtzung des Sachschadens

- Vermittlung von Handwerkern, Zeitarbeitsdienstleistern und Ersatzgeraten

- Im Notfall: Wasser-, Elektro- und Heizungsinstallation sowie Bereitstellung und
Anschluss einer Notheizung. Wir tragen die Kosten

- Wir organisieren und bezahlen die fachgerechte Entfernung und Umsiedlung von
Schadlingen, Bienen-, Wespen-und Hornissennestern

- Psychologische Erstberatung am Telefon
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'/h": AufReisen und im Notfall
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Wenn Sie fiir lhre Firma unterwegs sind, konnen Sie auf unseren

Riickhalt vertrauen

- Wir beschaffen ein Leihfahrzeug, wenn Ihr Geschaftswagen defekt
ist. Bis Ihr Auto wieder fahrbereit ist oder Sie tber ein Ersatzfahr-
zeug verflgen, tragen wir die Mietkosten

- Wir kimmern uns um ein Ersatzzahlmittel und die dafiir benctig-
ten Dokumente, wenn Sie im Ausland lhre EC-Karte verlieren

« Wirinformieren fir Sie Ihre Bank, wenn Sie in Deutschland lhre
Kreditkarte verlieren

« Wir Gbernehmen die Riickreisekosten, wenn Sie zum Beispiel
wegen eines Feuerschadens in lhren Biroraumen auf3erplanmaliig
aus dem Ausland zurtickkehren missen

Wenn Sie als Inhaber der Firma einen Unfall haben sollten

- Wirvermitteln eine geeignete Vertretung (Interim-Manager)

« Wir vermitteln Dienstleister die Sie Zuhause entlasten - von
Meni-, Einkaufs- und Wasche-Service bis zur Wohnungsreinigung
und Unterbringung lhrer Haustiere.

- |hr ganz personlicher Reha-Manager berat und begleitet lhren
Heilungsprozess. Wir stellen Ihnen einen von uns bezahlten
Spezialisten zur Seite

/&
% Zusatzliche Services Das konnte Sie auch interessieren:
- CyberSchutz - Online-Angriffen
Noch mehr praktische Leistungen, von denen Sie auf gelassen entgegensehen
Wunsch profitieren: - Rechtsschutz fiir Selbststandige
und Firmen - |hre ideale Absicherung

- Alle zuvor genannten Vermittlungsleistungen stehen lhnen - Betriebshaftpflichtversicherung -

sofort zu - selbst fiir Schaden, die vor Vertragsbeginn eingetre- umfassender Rickhalt in

ten sind Haftungsfragen
- Empfehlungvon versierten Ubersetzungshilfen - Ertragsausfallversicherung -

finanzielle Unterstltzung
bei Betriebsunterbrechung



A244 3.2017

Profitieren Sie von unserer Erfahrung

Als unabhangiger Qualitatsversicherer bieten wir als ARAG Konzern
knapp sechs Millionen Kunden in 17 Landern ausgezeichnete Ver-
sicherungen rund um die Themen Recht, Absicherung, Gesundheit
und Vorsorge. Wir stehen fur Produkte und Leistungen, die indivi-
duell auf die Bedirfnisse unserer Kunden abgestimmt sind.

Wir iiberzeugen auch neutrale Experten

Uber 93 Prozent unserer Kunden sind im
Schadenfall mit unseren Serviceleistungen
zufrieden. Sie schitzen, dass ihnen sofort
geholfen wird - insbesondere durch die
schnelle und unkomplizierte Regulierung

'“i SEHR GUT

nurteil - Freiwillige Prifung

Kunder
SAARLAND  o06/2018 _Saar.de |

Service tested

direkt beim ersten Anruf. Der TUV hat uns
deshalb mit der Note ,sehr gut” ausge-
zeichnet - zum vierten Mal in Folge!

Wir bemten Si€ 90mE
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