Aktiv-Rechtsschutz Immobilie Basis
(§29 b ARB)

Der Aktiv-Rechtsschutz Immobilie Basis ist unser Einsteigerprodukt, das Ihnen Versicherungsschutz fir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen vor Gerichten bietet.

Fir den aufergerichtlichen Bereich besteht kein Versicherungsschutz. Diese Kosten sind selbst zu tragen. Unsere Aktiv-Leistungen
(ARAG JuraTel® ARAG Online Rechts-Service, Mediation und Anwaltsempfehlung, Selbstauskunft der Bonitéat fur Privatpersonen) ge-
horen aber auch hier zum Leistungsumfang. Eine Selbstbeteiligung wird nichtin Abzug gebracht - esist auch keine andere Selbstbetei-
ligungals O Euro wahlbar.

Versicherter Personenkreis

ARAG Aktiv-Rechtsschutz Immobilie Basis bietet Versicherungsschutz fiir Mieter, Vermieter und Eigentimer von Wohn- bzw. Ge-
werbeeinheiten.

Rechts-Service

ARAG JuraTel®

Ihr 24-Stunden-Anwaltstelefon: Ihre Rechtsfragen beantwortet ein auf das Rechtsgebiet spezialisierter Anwalt sofort per Telefon.
Bei Rechtsfragen im Ausland stehen Ihnen deutschsprachige Anwilte in zurzeit tiber 20 europdischen Landern und den USA fir
eine telefonische Erstberatung im jeweiligen Landesrecht zur Verfiigung (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Steuertelefon

Ihr Anwaltstelefon speziell zum Steuerrecht: Wenn Sie eine rechtliche Frage zu lhrer Steuererklarung haben, verbinden wir Sie auf
Wunsch mit einem auf Steuerrecht spezialisierten Anwalt (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Bauherren-Telefon

Ihr Bauherren-Telefon speziell zum Baurecht: Wenn Sie eine rechtliche Frage zu lhrem Neu-, An- oder Umbau haben, verbinden wir
Sie auf Wunsch mit einem auf Baurecht spezialisierten Anwalt (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren

Mediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, auf3ergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem die Parteien mit Hilfe der Moderation eines
neutralen Dritten - des Mediators - eine eigenverantwortliche Probleml&sung erarbeiten.

Sie haben zum Beispiel Arger mit Ihrem Nachbarn, sind aber daran interessiert, dass der Streit mdglichst friedlich beigelegt wird.
Dann kann eine Mediation zur Schlichtung beitragen. Wenn im Rahmen des Mediationsverfahrens die Einholung eines Sachverstén-
digengutachtens zweckdienlich erscheint, tibernehmen wir auch dessen Kosten, sofern sich die Parteien auf den Sachverstandigen
geeinigt haben (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung, auch vorvertraglich).

ARAG Online Rechts-Service

In einer umfangreichen Datenbank finden Sie iiber 1.000 Musterschreiben und -vertrdge, zum Beispiel Mietvertrag, Betriebskos-
tenabrechnung, Mieterhchung/Mietminderung, Hausordnung, Abstandsregelung (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Anwaltsempfehlung
Auf Wunsch empfehlen wir Ihnen erfahrene Fachanwadlte und spezialisierte Rechtsanwilte in Ihrer Nahe.

Maf3geblich sind die Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung.
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Leistungen

Wohnungs- und Grundstiicks-
Rechtsschutz

Steuer-Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-Rechts-
schutz

Straf-Rechtsschutz

Photovoltaikanlagen
bis 15 kW-Peak

Bonitétsselbstauskunft fir Mieter

Bonitatscheck potenzieller Mie-
ter (fir Vermieter) und
Firmen-Check

Verzicht auf Einrede
der Vorvertraglichkeit

Vorsorge-Rechtsschutz

Update-Garantie

Beispiele

Interessenwahrung als Eigentlimer oder Mieter einer selbst bewohnten Wohneinheit oder als Vermieter
(Wartezeit 3 Monate).

Beispiele:

Konflikte bei Kiindigung, Mieterhohung, Raumungsklage, aus Eigentum an der Immobilie; Streitigkeiten mit der
Wohnungseigentimergemeinschaft, mit Nachbarn wegen Larmbelastigung

Streit um Steuern und sonstige Abgaben vor deutschen Finanz-/Verwaltungsbehérden/-gerichten (keine Wartezeit).
Beispiele:

Grundsteuer, Abwasser-, StrafRenreinigungs-, Abfallbeseitigungsgebihren

Sich gegen den Vorwurf einer Ordnungswidrigkeit wehren (keine Wartezeit).

Beispiele:

Anzeige wegen des Vorwurfs von Larm- oder Geruchsbeldstigung oder Verwendung nicht geeichter Messgerate beim
Ablesen der Heizung

Verteidigung gegen den Vorwurf eines fahrldssigen Vergehens (keine Wartezeit).
Beispiele:
Korperverletzung aufgrund Verletzung der Streupflicht oder Gewasserverunreinigung oder unerlaubter Umgang mit Abfallen

Streitigkeit im Zusammenhang mit dem Betrieb von Photovoltaikanlagen bis 15 kW-Peak.

Viele Vermieter verlangen eine Selbstauskunft des Mieters zu seiner Bonitat. Als Mieter konnen Sie kostenlose Selbst-
auskinfte Gber ein spezialisiertes Inkassounternehmen einholen.

Uber ein Online-Portal (www.arag-forderungsmanagement.de) kénnen Sie Bonititsinformationen bequem abrufen. Die ers-
ten 4 Checks sind kostenfrei, weitere Checks bietet Ihnen unser Partner, ein spezialisiertes Inkassounternehmen, zu Son-
derkonditionen.

Beispiele:

Sie méchten eine Handwerksfirma beauftragen und sich vorher von der Bonitét der Firma tiberzeugen. Oder Sie mochten
sich als Vermieter von der Solvenz lhres kiinftigen Mieters Giberzeugen

Nach 3Jahren Versicherungsschutz kein Einwand der Vorvertraglichkeit, falls ein Versicherungsfall vor Vertragsbeginn
eingetreten ist.

Lickenloser Rechtsschutz bei Verdnderung der Lebens-/Risikosituation: Neu hinzukommende Risiken konnen nachtrag-
lich bis zu 12 Monate riickwirkend beitragspflichtig versichert werden (keine Wartezeit).

Beispiele:

Kauf oder Erbe einer vermieteten Eigentumswohnung

Automatische Absicherung zukinftiger beitragsneutraler Leistungsverbesserungen. Damit sind vorteilhafte Neuerungen
ganz ohne Birokratie und Aufwand eingeschlossen.
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