Stand April 2023 - Nur fiir den internen Gebrauch

Roodie - das Gesundheitsnavi
ARAG als Gesundheitspartner

Kennen Sie das? Googeln... und immer schlimmere Diagnosen? Verunsicherung?
Und wer hilft mir jetzt eigentlich weiter? Das ist jetzt vorbei mit Roodie - das
Gesundheitsnavi.

Uber Roodie kénnen lhre Kunden deren Unterstiitzungsbedarf angeben und
Roodie bringt sie gezielt zu passenden Arzten, Kliniken und weiteren hilfreichen
Gesundheitsservices.

Das ist Roodie!

Orienfiermmnashilfe

» Erhebungderaktuellen Beschwerden durch Roodie-Chatbot,
als gezielte Vorbereitung fir die Weiterbetreuungdurch einen
Gesundheitspartner

* Gezielte Steuerung zu passgenauen Gesundheitsservices

Durchgdngiges Kmndenericonis
» Digitale Verknipfungzu ARAG Servicepartner
» Feedbackund Erinnerungen zu Gesundheitsservices in Roodie

Smart

* Intelligenter Chatbot
» AlsApp oder Web-Anwendungverfigbar

Unabhdingigkeit wnd Sicherheit
* Unabhangige Services - Gesundheit des Kunden steht im Fokus
« Uber die Daten waltet der Kunde

Hier hilft Roodie weiter! Immer griffbereit!

* Facharzt-, Spezialisten- und Kliniksuche So kénnen sich lhre Kunden
kostenlos registrieren:

» Zugangzur Fernbehandlung Ao d oad
1. Appdownloaden

* ARAG Gesundheitsassistenten: o -
- 3y e . 2. Registrieren mit Eingabe von
Individuelle Unterstiitzung fur Sie bei
stationaren Krankenhausaufenthalten, Gebgrtsdatum und der ARAG
komplizierten Krankheitssituationen & Versicherungsnummer
psychischen Erkrankungen 3. SMS-Codeerhalten und los geht's

* Unterstitzungrund umdie
Zahngesundheit (Zahnersatz,
Kieferorthopadie, Zweitmeinung)

» Coaching bei chronischen Erkrankungen

* Ausblick: Alls rundum Kinderwunsch
und Schwangerschaft

Fiir weitere Informationen steht lhnen das Team Makler Service Center gerne zur Seite.
Telefon: 0211 963-4545 - Fax:0211963-4577 - MSC@ARAG.de - www.ARAG-Partnervertrieb.de
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