ARAG Betriebliche Krankenversicherung

Gesundheitsschutz
mit Arbeitgebervorteil.



https://www.arag.de

Herzlich Willkommen

lhre Gesundheit.
Unser Schutz.

Herzlich willkommen in der betrieblichen Krankenzusatzversicherung
der ARAG. Mit dieser Information Uberreichen wir Ihnnen die Unterlagen
zu lhrem neuen Versicherungsschutz.

Wir haben eine gute Nachricht fir Sie. Zukiinftig tragt die ARAG die Kosten fiir eine ganze Reihe
medizinisch sinnvoller Leistungen, die von den gesetzlichen Krankenkassen nicht oder nicht mehr
Ubernommen werden. Und zwar im Rahmen einer betrieblichen Krankenzusatzversicherung, die
Ihr Arbeitgeber fir Sie abgeschlossen hat und fir die er auch die Beitragszahlung Gbernimmt.

Ab sofort kénnen Sie auch bestimmte drztliche Leistungen in Anspruch nehmen (abhdngig vom
versicherten Tarifumfang) und mit der ARAG abrechnen, die Sie bislang als ,Privatleistung” selbst
zahlen mussten. Wir wollen, dass Sie gut versorgt sind — und sich das auch leisten kénnen.

Fir eine bessere Lesbarkeit verzichten wir auf eine geschlechterspezifische Differenzierung. Entsprechende Begriffe gelten im
Sinne der Gleichbehandlung. Die verkiirzte Sprachform hat redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung. MaBgeblich fir
den Leistungsumfang sind die dem Versicherungsvertrag konkret zugrunde gelegten Allgemeinen Versicherungsbedingungen.



Wichtig fiir den Start

Kostenerstattung leicht gemacht

Im Leistungsfall sorgt die ARAG Gesundheitsapp flir eine reibungslose Abwicklung. Damit das gelingt,
helfen Sie uns bitte kurz bei der Vervollstdndigung lhrer Daten — das geht ganz schnell.

Um im Leistungsfall hre Kosten erstatten zu kénnen, Jetzt Code scannen und Daten

fehlen uns noch lhre Bankverbindung und einige Ein- sicher Gbermitteln:

willigungen. Sie kdnnen uns beides schnell und sicher Sie brauchen dafir lhre Versiche-

online Ubermitteln. Erledigen Sie das am besten so rungsnummer und den Namen des

schnell wie mdglich. Im Leistungsfall erhalten Sie versicherten Tarifs. Beides finden www.ARAG.de/
dann schneller Ihr Geld zurlck. Sie auf lhrem Versicherungsschein. meine-daten

Rechnungen online einreichen

Einfach, intelligent und schnell: Schicken Sie uns Rechnungen, Rezepte und o e
andere Dokumente einfach digital — mit der ARAG GesundheitsApp.

Weitere praktische Vorteile: [ on ave ***‘* *
v Belege online einreichen und Bearbeitungsstand bequem verfolgen mlﬁ' Play Store (202k)
v Leistungsabrechnung direkt per App in der ARAG LA
v Wichtige Gesundheitsdaten haben Sie immer dabei oilniies 1 MINEY
v Alle Details zu Ihrem Versicherungsschutz auf einen Blick Pkl FAIRSTER
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v Porto und Zeit sparen B A R
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Wichtig fir Krankentagegeld-Versicherte
\/ Bitte melden Sie sich bei uns spdtestens am ersten Leistungstag der Kranken-

tagegeldversicherung. Sie erhalten dann einen Leistungsantrag. Reichen Sie
bitte zusatzlich zum Leistungsantrag die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung ein.


https://apps.apple.com/de/app/arag-gesundheitsapp/id1230090411
https://www.arag.de/service/kundenservice/krankenversicherung/bkv-onboarding/

So einfach funktioniert’s

Antworten auf die wichtigsten Fragen

Wie sind meine Daten geschiitzt?

Ihr Arbeitgeber erhdlt selbstversténdlich keinerlei
Auskiinfte lber vertrauliche Daten.

Gibt es eine Wartezeit?

Nein. Sie kénnen Leistungen ab Beginn lhres Versicherungs-
schutzesin Anspruch nehmen.

Ist die Versicherung an eine
Gesundheitspriifung gebunden?

Nein, es gibt keine Gesundheitspriifung. Gegebenenfalls
gelten bei den Tarifen SN262BL, SD262BL und KT42BL

Sonderregelungen fir Vorerkrankungen. Genauere Infor-
mationen entnehmen Sie bitte Ihrem Versicherungsschein.

Gibt es Versicherungsschutz nach
Wechsel des Arbeitgebers oder nach
Kindigung der Zusatzversicherung
durch den Arbeitgeber?

Damit Ihnen durch den Wechsel keine Versicherungslicke
entsteht, erhalten Sie von uns nach Abmeldung durch den
Arbeitgeber ein Weiterfiihrungsangebot. Sollten Sie etwas
vermissen oder Fragen haben, rufen Sie uns an.

Sie haben weitere Fragen?
Wir sind fir Sie da — rufen Sie uns einfach an:
D 089 4124-8300 bei Fragen zu Leistungen

D 089 H124-8200 bei Fragen zu lhrem Vertrag

Kann ich weiterversichert
werden, wenn ich in den
Ruhestand gehe?

Sie kénnen die Versicherung zu Einzelkonditionen
fortfhren, wobei Sie den Beitrag dann kinftig
selbst zahlen missen. Wichtig: Fir die Weiter-
flhrung des Krankentagegeldtarifs KT42BL zu
Einzelkonditionen missen Sie im Ruhestand zu-
mindest einer Teilzeitbeschdftigung nachgehen.

Ich bin bereits privat kranken-
versichert oder krankenzusatz-
versichert. Was tun?

Kein Problem, sprechen Sie bitte mit Ihrem
personlichen Berater. Er wird mit Ihnen die
fur Sie beste Lésung finden.

Unser Tipp

Versichern Sie Ihre Familie gleich mit.
Das rechnet sich! Denn lhre Familien-
mitglieder haben die Chance auf
glinstige Gruppenkonditionen, wenn lhr
Arbeitgeber mit uns einen Rahmenvertrag
fur Familienangehdrige vereinbart hat.
Diese Beitrdge zahlen Sie selbst.
Gerne beraten wir Sie individuell.



Unsere Services

Das beste Rezept fir
lhre Zufriedenheit

Verlassen Sie sich ab sofort auf wertvolle Services,

die lhnen den Zugang zu medizinischer Hilfe erleichtern.
Ob schnelle Unterstiitzung bei Gesundheitsfragen, die
Suche nach passenden Fachdrzten oder Beratung bei
stressbedingten Belastungen — Sie erhalten kompetente

Empfehlungen und verlassliche Beratung.

+ Arzt- und Kliniksuche®

Innerhalb von nur 48 Stunden erhalten Sie
von den Experten unseres Partners BetterDoc
passende Empfehlungen fiir Arzte, Spezialisten
und Kliniken.

E] 0800 Lk 6 999

Montag bis Freitag zwischen 8:00 und 18:00 Uhr.

Nennen Sie im Gesprdch mit BetterDoc
den Zugangscode ZBKA-RA 22.

+ Medizinische Sofort-Beratung

Lassen Sie sich zu Préventions- und Vorsorge-
maBnahmen oder Diagnose- und Therapie-
verfahren fachkundig beraten. Unser Partner
MedicalContact ist 24 Stunden am Tag fir
Sie da, sieben Tage in der Woche.

E] 089 70809940

*Diese Services werden von Kooperationspartnern erbracht und kénnen
nur angeboten werden, solange die jeweilige Kooperation besteht.

-+ Burnout-Prophylaxe’

Immer mehr Menschen sind, zum Beispiel
aufgrund ihrer Arbeitssituation, haufig
erschopft. Leiden Sie auch dauerhaft unter
Stress und Erschépfung? Die Experten von
MedicalContact beraten Sie fachkundig.

[Z] 089 708099140
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Weitere Informationen
zu Services

und wie sie in Anspruch genommen
werden kdnnen, finden Sie auf
www.ARAG.de/kv-services



https://www.arag.de/service/kundenservice/krankenversicherung/
https://www.arag.de/service/kundenservice/krankenversicherung/
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Profitieren Sie von unserer Erfahrung.

Als unabhangiger Qualit&tsversicherer bieten wir als ARAG Konzern in
20 Landern Versicherungen rund um die Themen Recht, Absicherung,
Gesundheit und Vorsorge. Wir stehen fiir Produkte und Leistungen,
auf die Sie sich verlassen kénnen.

Unsere digitalen Services fir Sie
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ARAG Gesundheits-
App

Reichen Sie Belege und Doku-
mente bequem online ein und
haben Sie wichtige Gesund-
heitsdaten immer dabei.
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ARAG Kundenportal
MeineARAG.de

Ihr personlicher Online-Kunden-
bereich mit einer Ubersicht Ihrer
ARAG Vertréige. Anderungen
Ihrer Daten nehmen Sie ganz
einfach selbst vor.

ARAG Online
Rechts-Service

In unserem umfangreichen
Rechtsportal finden Sie Muster-
schreiben und -vertréige zu den
wichtigsten grundlegenden
Rechtsfragen, die Sie kostenlos
nutzen kénnen.

(Eine Leistung der ARAG SE)


https://www.arag.de
https://www.arag.de
https://www.arag.de/meinearag/
https://www.arag.de/service/kundenservice/gesundheitsapp/
https://www.arag.de/service/kundenservice/arag-online-rechts-service/

