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Profitieren Sie von unserer Erfahrung 

Als unabhängiger Qualitätsversicherer bieten wir als 
ARAG Konzern in 19 Ländern Versicherungen rund um die 
Themen Recht, Absicherung, Gesundheit und Vorsorge.  
Wir stehen für Produkte und Leistungen, die individuell  
auf die Bedürfnisse unserer Kunden abgestimmt sind. 

Fairness punktet

Rund 60.000 Kunden haben auf Anfrage 
von Focus Money abgestimmt. Und im 
Fall der pri va ten Krankenversicherung 
zählen wir zu den acht fairsten Leistungs-
regulierern unter 31 Unternehmen. 

 Ihr exklusiver Zugang  

 zu den besten Ärzten 

Wir beraten Sie gerne

Unsere digitalen Services für Sie

  ARAG GesundheitsApp  
Reichen Sie Belege und Dokumente online  
ein und haben Sie wichtige Gesundheits daten 
immer dabei.

  www.MeineARAG.de  
Ihr persönlicher Online-Kundenbereich mit einer 
Übersicht Ihrer ARAG Verträge. Änderungen Ihrer 
Daten nehmen Sie ganz einfach selbst vor. Für ARAG Kunden 

kostenlos
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91 Prozent Weiterempfehlungsrate hat 
 BetterDoc laut seiner jüngsten Kunden-
befragung. 

Das sagen  

 zufriedene Patienten 

„Super Terminver ein barung.  
Nettes Erst gespräch am Telefon  
mit der ärzt lichen fachkundigen 
Mitarbeiterin.“

„Mir wurde endlich zugehört 
und es erfolgte zeitnah eine  
sehr gute und kompetente  
Beratung.“

„Ohne BetterDoc hätte  
ich diesen Spezialisten nie  
gefunden und müsste auf  
gut Glück weitersuchen.“

Eine Kooperation mit 



  
So einfach geht’s!

Egal, ob Sie einen neuen Arzt suchen oder schon in Behandlung sind:  
Mit der Hilfe von BetterDoc kommen Sie schnell an den richtigen Arzt.*

BetterDoc findet die 

 besten Ärzte und Kliniken  

 für Sie 

  In diesen Fällen  
hilft BetterDoc

Bei allgemeinen Gesundheitsfragen: Sie suchen einen 
Arzt für eine Erstdiagnose, Vorsorgeuntersuchung oder 
Verlaufskontrolle. Oder einen Facharzt zur Weiterbe-
handlung.

Vor einer Operation: Sie wünschen sich einen kompe-
tenten und erfahrenen Operateur oder möchten sich mit 
einer unabhängigen Zweitmeinung absichern. 

Bei speziellen Anliegen: Sie leiden an einer komplexen 
oder seltenen Erkrankung und brauchen einen ausgewie-
senen Spezialisten. 

Nach einem Umzug: Sie benötigen einen neuen Haus- 
oder Facharzt.

Überlassen Sie die Suche nach der bestmögli-
chen Behandlung nicht Suchmaschinen im 
Netz, sondern echten Profis – und erhöhen Sie 
Ihre Heilungschancen. 
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In Deutschland gibt es 2.000 Krankenhäuser und 
160.000 Ärzte in Praxen. Ein Glück, hier den richtigen  
Arzt zu finden! Wer hat die größte Kompetenz? Wer die 
meiste Erfahrung? Wen finden viele Patienten klasse?  
Bei unserem unabhängigen Partner BetterDoc sind 
Sie und Ihre Fragen bestens aufgehoben. 

2.   Ihr persönliches Beratungsgespräch 
Mit dem Fachpersonal von BetterDoc klären  
Sie Ihr Anliegen und sagen, was Ihnen bei der  
Arztwahl wichtig ist.

3.   Ihre Arztempfehlung inklusive Termin 
Spätestens nach 48 Stunden erhalten Sie  
drei sachlich begründete Empfehlungen für  
die Ärzte oder Kliniken, die optimal passen.  
Inklusive Terminvereinbarung.

4.    Ihr Ansprechpartner von A – Z 
Während der kompletten ärztlichen Behandlung 
haben Sie einen persönlichen Ansprechpartner 
bei BetterDoc.

1.   Kontaktaufnahme 
Rufen Sie gebührenfrei  
0800 444 6 999 an oder  
buchen Sie einen Rückruf:  
betterdoc.org/arag

*  Das Angebot von BetterDoc ist eine Zusatzleistung der ARAG Krankenversicherung. Sie kann jederzeit entfallen,  
wenn die Kooperation mit BetterDoc endet.


